
安医发〔2022〕28号

安岳县人民医院

关于进一步修订《分级诊疗工作实施方案》的

通         知

各科室：

为进一步贯彻落实习近平总书记关于深化医改的重要指示精神和四川省深化医药卫生体制改革领导小组关于印发《关于加快构建优质高效分级诊疗体系的实施方案》的文件要求，以分级诊疗建设作为解决人民日益增长的美好生活需要和不平衡不充分的发展之间的矛盾的重要抓手，结合医院实际，进一步修订了《分级诊疗工作实施方案》，现予印发，请遵照执行。

附件：1.安岳县人民医院分级诊疗工作实施方案

2.安岳县人民医院转科转院流程

3.安岳县人民医院双向转诊（转出）单

安岳县人民医院

2022年3月16日

附件1
安岳县人民医院

分级诊疗工作实施方案
一、指导思想

坚持以习近平新时代中国特色社会主义思想为指导，深入贯彻落实国家、省、市、县关于分级诊疗体系建设的决策部署，坚持以人民健康为中心，坚持基本医疗卫生事业公益属性，借鉴三明市分级诊疗和医疗联合体建设经验，以医疗服务供给侧结构性改革为重点，以紧密型医联体建设为载体，推动优质医疗资源扩容和均衡布局，合理引导人民群众就医需求，加快形成基层首诊、双向转诊、急慢分治、上下联动的分级诊疗模式。

二、工作目标

到2025年，全省基本建成连续、协同、高效的分级诊疗体系，基本实现大病重病在本省解决、一般疾病在市县解决、头疼脑热等小病在乡村解决，医疗服务质量和效率明显提升，不合理异地就医明显减少，全省县域内住院率达到85%以上。

三、组织机构与职责

（一）领导小组

组  长：蒋仁发

副组长：何绍亚  卢先福  峗向东  方  宏  罗丽萍   

成  员：刘  强  刘  玲  李  敏  谢  彤  孙吉敏
康小丽  李  丽  程永生  熊  丁  李永伟
姜  胜  严  丹  龚  莹  谢中华  陈海粟
刘  春  贺洪军  蒲光林  余  昶
下设办公室医务部：

主  任：刘  强   

成  员：李  丽  程永生  陈学军  陈  强  杨  祺

谢中华  唐银银  阳  维  蒋方菊    
专职人员：彭博宇
领导小组职责：统一指挥、统一组织、统一督导、统一协调处置分级诊疗工作。

办公室职责：根据各级各部门最新政策部署适时制定我院分级诊疗贯彻意见要求及相关流程，负责督促落实全院分级诊疗各项工作措施和相关要求，做好上下级医院对接、值班安排、人员调配、患者转院等工作。

（二）专家救治组

组  长：何绍亚

副组长：刘  强   

成  员：蒲光林  罗尚书  田  雨  喻益勇  罗世忠   

郑珈琳  胥勇斌  张  武  黄忠文  曾克军
高小林  程永生  蒋华龙  徐伟均  李  杨   

吴建文  王  华  杨  祺  廖尔权  贺洪军

熊  鸣  杨  晓  李永伟  李  敏  李  丽  

康小丽  刘  玲  代利平  陈学军  陈  强       

罗  丹（中医科）张  成  漆  磊  唐兴艳

蔡林原   王  婷（心理咨询）

职  责：负责需上转患者的医疗救治及转诊工作。

（三）分级诊疗督导检查组
组  长：刘  强   

成  员：李  丽  程永生  陈学军  陈  强  杨  祺

谢中华  唐银银  阳  维  蒋方菊  彭博宇
职  责：负责全院分级诊疗工作督导检查。

（四）转运组

组  长：程永生  

成  员：蒋华龙    蒋建军 

各临床医技科室负责转运病人的主管医生及护理人员。 
职  责：负责分级诊疗患者转运工作。

四、工作机制

（一）围绕在本县解决大病重病，打造四川县级医院医学高峰
1.推动大医院高精尖优发展。大力推动医院从“高速度增长”向“高质量发展”转变，打造一流队伍，建设一流学科，发展一流技术，提供一流服务。支持部分实力强的大型公立医院适度发展“一院多区”，促进优质医疗资源下沉。加强人才队伍“传帮带”，支持引进领军人才、学科带头人和高级管理人才。优化收治病种结构，提高收治疑难疾病、危急重症占比。加强智慧医院建设，完善预约诊疗、双向转诊、远程医疗、临床路径、检查检验结果互认等制度。

2.推进县域“双中心”建设。依托省内高水平医院，全力争创综合类、高原病等国家医学中心和传染病、呼吸、创伤、妇产、老年医学等国家区域医疗中心。加快建设全县儿童医学中心，积极创建国家区域中医医疗中心。

3.支持医学科技创新和应用。实施四川省“十四五”生命健康重大科技专项，支持生命健康领域天府实验室等高能级创新平台建设。加强应用基础、临床和转化研究，创新发展精准医学、转化医学、核医学、高原医学等高新医学技术，部分重大疑难疾病的诊治能力达到全国或世界先进水平。推进公立医院深化赋予科研人员职务科技成果所有权或长期使用权改革。加强中医药循证能力研究、中医药关键技术装备及中药创新药研发。加快发展商业健康保险，促进医疗新技术进入临床使用。

（二）提升综合能力建设

认真贯彻执行国家卫生计生委印发《关于进一步做好分级诊疗制度建设有关重点工作的通知》（国卫医发〔2018〕28号）文件要求，提高医院管理水平；加强临床重点专科建设，加强临床核心专科建设，推广适宜的内镜微创诊疗技术；加强儿科、感染性疾病科、病理科、放射科、超声科及全科医学科建设，健全一级诊疗科目，逐步完善二级诊疗科目；全面提高我院的综合辐射能力，打造区域医疗“航空母舰”。

（三）加强远程会诊能力建设，提高疑难杂症诊疗水平

加强信息化建设，与四川大学华西医院、省人民医院等上级医院开展远程会诊、远程病理诊断、远程影像诊断、远程继续教育等工作，使来我院就诊患者便捷地享受更加优质的医疗服务，及时解决诊疗难题，提升医护人员技术水平。

（四）充分开展对口支援工作，提升乡镇卫生院综合能力

要全面了解对口支援乡镇卫生院管理、诊疗水平及卫生服务等方面的基本情况，找出薄弱环节，会同受援医院确定对口支援重点领域，制定可细化、量化的工作措施，以实现管理与技术并重的“安医”对口支援模式，人员到位，技术到人，实行奖惩结合，对拒不执行院方安排的对口支援人员，不得晋升晋级，不得提拔重用。通过以上措施，全面完成县卫生局安排的对口支援乡镇卫生院任务，落实对口支援乡镇卫生院的责任。

（五）严格落实基层首诊责任制度

实施基层首诊是方便居民就医，推进合理诊疗，降低医药负担的一项长期性、基础性工程，涉及城乡居民的切身利益。一是重点宣传基层首诊的好处及新农合报销优惠政策，引导参保居民就近就医。接诊医生根据患者实际情况，对患者进行初步诊断和相应处理。需要转上级医疗机构的患者，必须符合转诊条件，经医务科审核。二是加强首诊与转诊登记制度管理，确保工作顺利开展，让患者真正感受到基层首诊带来的实惠。

（六）规范实施双向转诊

1.建立双向转诊机制。按照《分级诊疗指南》和《手术分级管理办法》要求，与全县中心卫生院、部分乡卫生院和民营医院签订双向转诊协议，明确双方的责任与义务，双方遵循分级诊疗和资源共享的原则，建立双方转诊绿色通道，确保医疗服务的连续性。

2.完善双向转诊标准

（1）患者上转：①涉及医疗服务内容超出医疗机构核准登记的诊疗科目范围的；②依据《医疗技术临床应用管理办法》、《医疗机构手术分级管理办法（试行）》规定，基层医疗卫生机构不具备相关医疗技术临床应用资质或手术资质的；③各种损伤(工伤、交通事故、房屋倒塌、烧、烫伤等)伤情严重或较重，处理能力受限的病例；④各种急性中毒(毒物、毒气、毒品等)症状严重或较重者；⑤慢性病急性发作期或急、慢性疾病患者病情较危重以及需要进行高压氧等特殊治疗，基层医疗卫生机构难以实施有效救治的病例；⑥在基层医疗卫生机构不能明确诊断的疑难复杂病例，需要进一步诊治的；⑦依据有关法律法规，需转入专业防治机构治疗的；⑧精神障碍疾病的病情不稳定患者或病情基本稳定但基层医疗卫生机构处理无效的患者；⑨市（州）、县（区）卫生行政部门规定的其它情况。

（2）患者下转：①普通常见病、多发病，急、慢性病缓解期，基层医疗机构有能力诊治的；②诊断明确的患者，处理后病情稳定，已无需继续住院或特殊治疗，但需长期管理的；③各类手术后病情稳定，仅需康复医疗或定期复诊的；④各种疾病晚期仅需保守、支持、姑息治疗或临终关怀的；⑤急性传染病症状已控制并渡过传染期的病人；⑥老年护理病例；⑦病情稳定的精神障碍患者；⑧自愿转回基层医疗机构的病人；⑨市（州）、县（区）卫生行政部门规定的其它情况。

3.规范双方转诊流程。双向转诊时，必须征得患者同意并充分尊重自主选择权，转诊应按照就近转诊的原则，落实双方转诊制度。对于符合上转的患者，需严格执行我院转院、转诊制度，在完成双向转诊流程后方可履行转诊手续，杜绝乱转病人，增加病人医疗成本的行为发生。符合下转的病人，经治医生填写《安岳县人民医院双向转诊（回转）单》后可以转往基层医疗卫生机构治疗或管理，促进患者身体与心理的进一步康复。

（七）加强监督管理和信息上报

各科室填写双向转诊单（附件）交医务科保存，医务科于每月14日前将双向转诊情况报院办公室，并将患者下转率、次均住院费用、平均住院日及双向转诊情况纳入医疗质量考核及科室年度综合目标考核内容。

（八）加强分级诊疗政策宣传

分级诊疗的实施是通过医保报销政策的杠杆作用引导患者就近就医。上级政策已加大了医保政策向基层医疗机构的倾斜力度，提高基层医疗机构门诊统筹、住院报销比例。医院分级诊疗服务宣传领导小组要在院内组织专题培训，向全院职工讲解分级诊疗标准、程序、报销政策等；充分利用展板、电子显示屏幕、标语、电视专栏《健康直通车》、网站等媒体，并制作小手册向广大就医群众宣传分级诊疗内容、好处、转诊流程、医保报销政策、我院开设技术项目。赢得群众的理解和社会的支持，为全面实施分级诊疗制度奠定基础。

五、工作要求

各科室要加强管理，统筹安排，组织学习相关文件精神，加大对患者的宣传，确保医院分级诊疗工作的顺利推进，切实为群众提供合理、有效、便捷的医疗服务。

附件2
安岳县人民医院

转科、转院流程
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附件3
安岳县人民医院双向转诊（转出）单

                       存  根

患者姓名___________性别_______年龄______病案号_________

家庭住址________________________________联系电话___________于_______年______月_____日因病情需要，转入____________单位__________科室____________接诊医生。

                                       转诊医生（签字）：

                                             年    月    日 ------------------------------------------------------------------------------------------------------

安岳县人民医院双向转诊（转出）单

___________________(机构名称)：

现有患者___________性别_______年龄______因病情需要，需转入贵单位，请予以接诊。

初步印象：

主要现病史（转出原因）：

主要既往史：

治疗经过： 

    转诊科主任（签字）：                 转诊医生（签字）：

    医务部科审核（盖章）：               医保科（盖章）：
                                              年   月   日

------------------------------------------------------------------------------------------------------

    填表说明 1.本表供居民双向转诊时使用，由转诊医生填写。

             2.初步印象：转诊医生根据患者病情做出的初步判断。

         3.主要现病史：患者既往存在的主要疾病史。

         4.治疗经过：经治医生对患者实施的主要诊治措施。  

安岳县人民医院双向转诊（回转）单

                       存  根

患者姓名___________性别_______年龄______病案号_________

家庭住址________________________________联系电话___________

于_______年______月_____日因病情需要，转回____________单位_________________________接诊医生。

                                  转诊医生（签字）：

                                           年    月    日 ------------------------------------------------------------------------------------------------------

安岳县人民医院双向转诊（回转）单

_________________(机构名称)：

现有患者___________因病情需要，现转回贵单位，请予以接诊。

诊断结果_________________转院病案号____________________

主要检查结果：

治疗经过、下一步治疗方案及康复建议： 

                           转诊医生（签字）：

                    联系电话：

                                             年   月   日

------------------------------------------------------------------------------------------------------
    填表说明 1.本表供居民双向转诊时使用，由转诊医生填写。

             2.主要检查结果：填写患者接受检查的主要结果。

         3.治疗经过：经治医生对患者实施的主要诊疗措施。

             4.康复建议：填写经治医生对患者转出后需要进一步治

疗及康复指出的指导建议。
