
出入院处业务流程介绍


[bookmark: _GoBack]入院流程：

院处               
（持患者就诊卡、入院证）
出入院处办理入院

医生诊断开据入院证

门诊办理就医卡

            -→                -→ 
                   


出院流程：
（持患者医保卡、出院证明、身份确认单）
出入院处结算窗口办理结算

                       (医保患者)(1).医生开具出院证明
(2).护士开具出院结账单
(3).持患者身份证或户口本

                       --------→  

                       --------→出入院处结算窗口办理结算


                      （自费患者）
                       




出入院处与门诊收费处窗口设置


出入院处：
总计十个窗口；
入院缴费、登记医保卡业务窗口两个，中班及夜班窗口一个，入院、出院窗口五个，输血费报销窗口一个，机动窗口一个；


门诊收费处：
总计八个窗口；
挂号窗口三个；
收费窗口五个，其中医保收费窗口一个，门诊大厅普通收费窗口两个，三楼收费窗口一个，机动窗口一个。

